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1. OPCI DIO

1. 1. MODEL C - nastava na daljinu®

Model C podrazumijeva to da svi ucenici s pocetkom nastavne godine prate nastavu na daljinu
koja, izmedu ostaloga podrazumijeva dvosmjernu komunikaciju na daljinu na relaciji ucenik-
ucitelj, kao i samostalni rad ucenike od kuce. Ukoliko dode do primjene ovog modela koristit
¢e se pristupi opisani u Akcijskom planu za provedbu nastave na daljinu a prema Smjernicama

osnovnim i srednjim Skolama vezanim uz organizaciju nastave na daljinu uz pomo¢

informacijsko-komunikacijske tehnologije te pripadaju¢im Preporukama o organizaciji radnog

dana ucenika i uputama za vrednovanje i ocjenjivanje tijekom nastave na daljinu.

S obzirom na bogato iskustvo obrazovnih ustanova u sustavu odgoja i obrazovanja, ali prije
svega iskustvo ucitelja, ucenika i roditelja s online nastavom, pristupit ¢e se reviziji, prilagodbi
i dopuni navedenih Smjernica i Preporuka.

O primjeni ovog modela odlucuje Skola u suradnji s osnivaéem i nadleznim lokalnim
stozerom, izuzev u sluéaju lockdowna na nacionalnoj razini kada Vlada donosi odluku o
primjeni navedenog modela za cijelu drzavu.

U slucaju poboljSanja epidemioloske situacije na lokalnoj razini, o otvaranju odgojno-
obrazovne skupine ili razrednog odjela u pojedinoj skoli ili pak odredene Skole u Zupaniji i
prelasku na drugi model rada odluku donosi ravnatelj skole u suradnji s osnivadem i
nadleZnim lokalnim stoZerom o ¢emu ravnatelj istoga dana izvjes¢uje Ministarstvo.

Ucenicima treba dati jasne i kratke upute za rad te uporabu materijala u obavljanju zadataka
u nastavi na daljinu. Upute takoder trebaju sadrzavati jasno odredene rokove za zadavanje i
izvrSavanje zadataka pri ¢emu treba uzeti u obzir uvjete za rad poput radnog okruzenja koje
ucenik ima, razinu samostalnosti i posebne odgojno-obrazovne potrebe te u skladu s tim
predvidjeti mogucnost individualne potpore pojedinom uceniku.

1. 2. Nastava na daljinu

Nastava na daljinu u ovom dokumentu podrazumijeva dvosmjernu komunikaciju na daljinu
na relaciji ucenik-ucitelj, kao i samostalni rad ucenike od kuce. Ucitelji koriste didakticke
pristupe koji su prikladni za ucenje na daljinu i omogucavaju aktivno ukljucivanje i rad svih
ucenika i ,,dvosmjernu” komunikaciju.

Aktivnosti u e-obrazovanju mogu biti izvedene sinkrono (istodobno, tj. u isto vrijeme ili u
nekom krac¢em vremenskom intervalu) i asinkrono (u razli¢ito vrijeme, odnosno bez
definiranih kratkih ciljnih vremenskih intervala)?

Asinkrone aktivnosti omogucuju polaznicima da ih obavljaju u vrijeme koje im najvise
odgovara, vremenski neograniceno koriStenje elektronicke poste, foruma i dokumenata
postavljenih na web, kao i kvizova i testova cije je bodovanje automatizirano.

1 Modeli i preporuke za rad u uvjetima povezanima s COVID-19, MZO, 28. kolovoza 2020.
2 http://edupoint.carnet.hr/referalni/obrazovni/mkod/metodika/sinasin.html



https://mzo.gov.hr/vijesti/akcijski-plan-za-provedbu-nastave-na-daljinu-srpanj-2020/3862
https://mzo.gov.hr/vijesti/smjernice-osnovnim-i-srednjim-skolama-vezano-uz-organizaciju-nastave-na-daljinu-uz-pomoc-informacijsko-komunikacijske-tehnologije/3585
https://mzo.gov.hr/vijesti/smjernice-osnovnim-i-srednjim-skolama-vezano-uz-organizaciju-nastave-na-daljinu-uz-pomoc-informacijsko-komunikacijske-tehnologije/3585
https://mzo.gov.hr/vijesti/smjernice-osnovnim-i-srednjim-skolama-vezano-uz-organizaciju-nastave-na-daljinu-uz-pomoc-informacijsko-komunikacijske-tehnologije/3585
https://mzo.gov.hr/UserDocsImages/dokumenti/Vijesti/2020/Preporuke%20o%20organizaciji%20radnog%20dana%20ucenika%20tijekom%20odrzavanja%20nastave%20na%20daljinu.pdf
https://mzo.gov.hr/UserDocsImages/dokumenti/Vijesti/2020/Preporuke%20o%20organizaciji%20radnog%20dana%20ucenika%20tijekom%20odrzavanja%20nastave%20na%20daljinu.pdf
http://edupoint.carnet.hr/referalni/obrazovni/mkod/metodika/sinasin.html

Sinkrone aktivnosti omogucuju komunikaciju u stvarnom vremenu na principu , isto vrijeme,
razli¢ito mjesto”, asinkrone na principu ,razli¢ito mjesto, razlicito vrijeme”. Dok sinkrona
komunikacija omogucuje povezivanje i razmjenu informacije viSe sudionika u isto vrijeme
asinkrona komunikacija je prikladnija za zadatke koji zahtijevaju promisljanje i viSe vremena
za ostvarenje. Dok se sinkrona komunikacija odvija u realnom vremenu (sudionici moraju biti
prisutni (online) u isto vrijeme, asinkrona komunikacija od sudionika ne zahtijeva da budu
istodobno online te imaju vremena oblikovati svoj odgovor i komunikaciju ili je odgoditi.

Bududi da ucenici razredne nastave u toj dobi nisu spremni samostalno koristiti digitalne alate,
Ministarstvo ¢e u suradnji s javhom televizijom (HRT) za najmlade ucenike uspostaviti
nastavu na daljinu (Skola na Treéem). Za starije ucenike (od V. razreda osnovne skole nadalje)
izradit ¢e se videolekcije koje mogu biti izvedene sinkrono (istovremeno, tj. u isto vrijeme ili
unutar nekog kraceg vremenskog intervala) i asinkrono (u razlicito vrijeme, odnosno bez
definiranih kratkih ciljnih vremenskih intervala).

Kod nastave na daljinu stvara se prilagodeni raspored ili prilagodeni nacin provodenja ucenja
na daljinu, jer je ucenicima potrebno jasnija orijentacija i viSe vremena za rjeSavanje zadataka
i usvajanje gradiva nego da su u skoli. Posebna pozornost posvecuje se dnevnom i tjednom
opterecenju ucenika s obvezama po pojedinim predmetima i aktivnostima. PredlaZe se da
komunikaciju na daljinu izmedu predmetnih ucitelja i ucenika koordinira razrednik. Upute za
rad ucenika trebaju biti kratke, jasne i razumljive, a zadatci trebaju biti u skladu s njihovom
dobi i sposobnostima.

1. 3. Nastava na daljinu za ucenike s teSkocama

Kljuéna nacela i sredstva na kojima se temelji nastava daljinu za ucenike s teSko¢ama su

sljedeca:

» Vrijede i primjenjuju se sva nacela poucavanja i rada s ucenikom s teSkocama koja
vrijede i u nastavi u Skoli, a koja su sadrzana u vaZe¢im konvencijama, zakonima i
podzakonskim aktima te znanstveno i stru¢no utemeljenim preporukama.

» Vrijede i primjenjuju se svi vaze¢i kurikulumi, a koji su i kreirani tako da omogucuju
jednostavniju i primjenjivu individualizaciju.

» Vrijede i primjenjuju se svi dokumenti i nastavni materijali koje su pripremili i objavili
Ministarstvo, Agencija za strukovno obrazovanje, Agencija za odgoj i obrazovanje i
Nacionalni centar za vanjsko vrednovanje obrazovanja.

» Ucenik u nastavi na daljinu ovu S$kolsku godinu zavrSava prema
programu/kurikulumu koji mu je odreden Rjesenjem o primjerenom programu odgoja
i obrazovanja.



» U skladu s programom/kurikulumom ucenika ucitelj/nastavnik primjenjuje
odgovarajucu prilagodbu metoda i/ili sadrZaja poucavanja, vrednovanja i ocjenjivanja,
bilo da je rije¢ o nastavi u kojoj je medij televizija ili o nastavi u virtualnim uéionicama
ili o nekom drugom obliku nastave na daljinu.

» Pomocnik u nastavi je osoba koja pruza neposrednu podrsku uceniku tijekom odgojno-
obrazovnoga procesa u zadacima koji zahtijevaju komunikacijsku, senzornu i
motoricku aktivnost ucenika, u kretanju, pri uzimanju hrane i pic¢a, u obavljanju
higijenskih potreba, u svakodnevnim nastavnim, izvannastavnim i izvanucionickim
aktivnostima. Podrsku uceniku pruza na temelju izradenog programa rada prema
utvrdenim funkcionalnim sposobnostima i potrebama svakoga pojedinog ucenika te
uputama ucitelja/nastavnika, stru¢nih suradnika skole, roditelja/skrbnika te, prema
potrebi, ravnatelja. Pomoc¢nik u nastavi nije pomo¢ u ucenju. Potpora pomocnika u
nastavi nije usluga osobnog asistenta odraslih osoba s invaliditetom. Potpora koju
uceniku pruza pomocnik u nastavi potrebna je u svrhu izjednacavanja mogucnosti
ucenika s teSko¢ama u razvoju s mogucnostima ucenika bez teSkoca, a potrebna je
prvenstveno u inkluzivnim uvjetima kada se ucenik obrazuje u redovnoj skoli, a
iznimno i u posebnim ustanovama u razrednom odjelu, odnosno skupini. U slucaju
nastave na daljinu, kada ucenik nastavu pohada u svom domu, izazovi poucavanja u
razredu ili skupini izostaju, a potrebnu pomo¢ za takvu, zapravo individualnu
nastavu, uéeniku pruza roditelj ili staratelj. Iako je na pocetku nastave na daljinu
Ministarstvo omogucilo da se potpora moze pruzati u dogovoru i uz privolu roditelja
ucenika i pomoc¢nika u domu ucenika, naravno da je zbog zdravstvene sigurnosti
ucenika, a i pomoc¢nika takva privola najcesce izostala.

» Ucditeljima i struénim suradnicima dostupan je itav niz izvrsnih priruc¢nika za rad s
ucenicima s teSko¢ama.

> Svi strucnjaci koji se profesionalno bave pruzanjem potpore ucenicima s teSkocama te
roditelji ucenika jako dobro znaju koliko su vrijedne i vazne mogucnosti koje u svrhu
ravnopravnog sudjelovanja ucenika s teSkocama u obrazovanju pruza razvoj i
dostupnost asistivne tehnologije .3

1. 4. Nastava na daljinu za darovite ucenike

Nastava na daljinu pruza veliku mogucnost obrazovanja darovitih ucenika. Tjelesna odsutnost
ne umanjuje kvalitetu obrazovnog procesa, ¢ak Sta viSe posredstvom multimedijalnog i
pazljivo biranog didaktickog materijala u digitalnoj formi osigurava se veca ociglednost,
dinamic¢nost, mogucnost individualizacije u skladu sa zanimanjem ucenika.

3 https://skolazazivot.hr/akcijski-plan-za-provedbu-nastave-na-daljinu-prijedlog/



2. TEHNICKE SMJERNICE

Proces planiranja nastave na daljinu pocinje prije kona¢nog odabira sustava, alata ili sadrZaja,
no da bi se odabrao najprikladniji sustav za provodenje nastave na daljinu, specifi¢ni alat ili
sadrZaj, nuzno je poznavati njihove glavne znacajke kako biste u potpunosti mogli ostvariti
sve planirane aktivnosti.

Kako odabrati najprikladnija tehnoloska rjeSenja koja ¢e moci u potpunosti podrzati Vas plan
za provodenje nastave na daljinu, kako im pristupiti i koristiti ih, te se dodatno informirati o
poucavanju u virtualnom okruZenju pronadite na stranici:
https://www.carnet.hr/usluga/udaljenoucenje/

2.1. Savjeti vezani uz odrzavanje nastave na daljinu

Savjete CARNET-a, vezane uz odrZavanje nastave na daljinu, mogu se naci na idudim
poveznicama:

» Zaravnatelje

» Za roditelje i ucenike

» Za ucitelje, nastavnike i razrednike

2.2. Elektronicki identitet

Kako bi se mogao koristiti CARNET-ove usluge potreban je elektronicki identitet oblika
@skole.hr u sustavu AAI@EduHr.

Elektronicki identitet dobivaju pojedinacni korisnici u svojim ustanovama i on im omogucuje
korisnicku autentikaciju za razne CARNET-ove usluge te je nuZan za ostvarivanje prava na
njihovo koristenje.

U 8koli ucenicima i uciteljima elektronicki identitet otvara administrator imenika.

2.3. Skupovi usluga - Office 365

Office 365 je skup usluga koji omogucuje uciteljima i ucenicima stvaranje i zajednicko
koristenje sadrZaja, kao i medusobnu komunikaciju, s bilo kojega mjesta i na bilo kojemu
uredaju.

Usluga se mozZe koristiti s vlastitog racunala, mobilnoga telefona ili sa Skolskoga racunala.
Microsoft Office mozete instalirati na rac¢unalo i koristiti se njime kada ne postoji veza na
internet.


https://www.carnet.hr/usluga/udaljenoucenje/
https://www.carnet.hr/wp-content/uploads/2020/09/Savjeti_ravnatelji_nastava-na-daljinu2.pdf
https://www.carnet.hr/wp-content/uploads/2020/09/Savjeti_roditelji-i-u%C4%8Denici_nastava-na-daljinu_2.pdf
https://www.carnet.hr/wp-content/uploads/2020/09/Savjeti_ucitelji-i-nastavnici-i-razrednici_nastava-na-daljinu2.pdf

Ova usluga ukljucuje alate poput Microsoft Excela, Worda i Outlooka, ali i napredne alate kao
$to su OneDrive (za pohranjivanje datoteka u oblaku), Microsoft Teams (za online suradnju i
komunikaciju putem videokonferencija) i OneNote Class Notebook (alat za ucionicu). Vise o
alatima dostupnim u sklopu ove usluge potrazite na stranici Office365.

» aktivacija sustava

» upute za korisnike

» instrukcijska simulacija

2.4. MS Teams

Sustav Microsoft Teams nalazi se u sklopu skupa usluga Office 365 te nudi jednostavnost u
formiranju grupnih i pojedinacnih kanala za komunikaciju putem video, audio i chat kao i
povezivanje s drugim Office 365 uslugama i servisima u za pohranu i dijeljenje podataka.

> upute za ucéenike

> upute za uditelje

» instrukcijska simulacija za nastavnike i razrednike

» instrukcijska simulacija za ucenike i ucitelje



https://office365.skole.hr/default/faq
https://office365.skole.hr/files/Office365_za_skole.pdf
https://www.carnet.hr/wp-content/uploads/2020/gsuiteo365/
https://www.carnet.hr/wp-content/uploads/2020/03/Microsoft-Teams-U%C4%8Denici.pdf
https://www.carnet.hr/wp-content/uploads/2020/08/Microsoft-Teams_za_ucitelje_2_4_2020-converted.pdf
https://www.carnet.hr/wp-content/uploads/2020/mstucitelji/index.html
https://www.carnet.hr/wp-content/uploads/2020/mstsimulacija/story.html

3. ETICKE SMJERNICE

3.1. Temeljna eticka nacela i pravila

3.1.1. Nacelo ostvarivanja ljudskih prava

 Skola provodenjem etickih nacela osigurava svakom djelatniku, udeniku i roditelju
ostvarivanje svih ljudskih prava unutar Skole te pogtivanje svih prava zajamcenih
Ustavom i zakonima Republike Hrvatske.

3.1.2. Nacelo postivanja integriteta i dostojanstva osobe

e Svi djelatnici Skole, ucenici i roditelji trebaju biti postovani kao osobe — u skladu sa
zajamlenim pravima na Zivot, integritet i dostojanstvo. Svim djelatnicima Skole,
ucenicima i roditeljima mora biti osigurano pravo na privatnost.

3.1.3. Nacelo jednakosti i pravednosti

o Svaki djelatnik Skole, ucenik i njegov roditelj treba se ponasati u skladu s nacelom
jednakosti i pravednosti, na nacin koji iskljucuje bilo koji oblik zlostavljanja,
uznemiravanja ili iskoristavanja. Skola je duZna osigurati uvjete za ostvarivanje nacela
jednakosti i pravednosti.

o Dijelatnici Skole ne smiju zlouporabiti svoj autoritet i ne smiju dopustiti da osobni
interesi i odnosi utjecu na eti¢no i profesionalno obavljanje radnih obveza.

3.1.4. Nacelo profesionalnosti

o Od djelatnika Skole ocekuje se da odgovorno, saviesno, profesionalno i eti¢ki ispravno
ispunjavaju sve svoje obveze prema ucenicima, kolegama, roditeljima i ostalim
suradnicima. U svojemu djelovanju djelatnici Skole slijede nacela profesionalne
izvrsnosti, objektivnosti, razboritosti, pravilnosti, dijaloga, tolerancije i humanosti.

3.1.5. Nacelo postivanja zakona, pravilnika i pravnih postupaka

e Svi djelatnici Skole duZni su postivati sve pravne propise i pravne postupke koji se ti¢u
njihovih obveza kao djelatnika Skole.

e Svi udenici duzni su se pridrzavati svih propisa i pravilnika vezanih uz rad Skole i
odvijanje nastave.

e Svi zakoni, propisi i pravilnici primjenjuju se jednako u nastavi u Skoli kao i nastavi na
daljinu.



3.1.6. Nacelo medusobnog uvazavanja

o Dijelatnici Skole duzni su pogtivati osobnost udenika, kolega, roditelja i drugih
suradnika bez obzira na nacionalnost, rasu, vjeru, etni¢ko podrijetlo, socijalni ili bra¢ni
status, spol i spolnu orijentaciju, invalidnost, zdravstveni status, fizicki izgled, dob i
politicku opredijeljenost. Ucenici i roditelji duzni su se pridrzavati istog.

3.1.7. Nacelo mirnog suzivota u skoli

o Obveza je djelatnika Skole svojim ponasanjem ostvariti dobro i ugodno radno ozradje
u Skoli.

e Neprihvatljivo je svako neprimjereno ponasanje (uznemiravanje) prema drugoj osobi,
kojemu je cilj povrijediti njezinu osobnost.

¢ Neprihvatljivo je svako spolno uznemiravanje.

3.1.8. Nacelo objektivnosti

o Dijelatnici Skole trebaju teZiti objektivnosti i ne smiju dopustiti da predrasude bilo koje
vrste utje¢u na njihov odnos s drugim osobama i objektivnost u radu.

 Odjenjivanje djelatnosti i profesionalne kompetencije bilo kojega djelatnika Skole treba
pocivati na kriterijima koji su relevantni za obavljanje djelatnosti ili profesionalne
obveze

3.2. Odnos ucitelja prema nastavi
Ucitelji su duzni:

e poznavati profesionalne norme i duznosti
o stecii posjedovati sljedece kompetencije:
» odgovarajucu struénu spremu za rad na radnom mjestu na kojem radi
= pedagosko — psiholosko obrazovanje
= osobine li¢nosti (npr. strpljivost, samodisciplina, i sl.)
* promicati kroz nastavu humane vrijednosti i suvremena znanstvena
dostignuca
= Kkoristiti izvanskolske mogucnosti poucavanja i ucenja (terenska
nastava, projekti, istraZivanja...)
= koristiti suvremene didakticke i metodicke strategije u nastavi
* Kkonstantno i aktivno stru¢no usavrsavanje
= kvalitetno se pripremati za rad koriste¢i primarne i sekundarne izvore
znanja
= Koristiti suvremenu nastavnu tehnologiju uvazavajuci njene metodicke
vrijednosti
e poticati ucenike na ocuvanje okolisa i poticati ekolosku svijest kod ucenika
e aktivno sudjelovati u nastavi i ostalim aktivnostima te osobno pridonositi timskom
radu i dinamici.
¢ nastavu na daljinu prilagoditi tehnickim i osobnim mogucnostima ucenika



e nastavu odrZavati prema rasporedu i tome prilagoditi zadace i obaveze ucenika
3.3. Odnos ucitelja prema ucenicima
Ucitelji su duzni:

¢ Promicati ljudska prava, poticati ucenike i njihovo kriticko i argumentirano misljenje

e Ucenje temeljiti na istraZivanjima, pomagati ucenicima da ucinkovito koriste
suvremene izvore, npr. Internet, TV i sl.

e DPostivati ucenikovu osobnost, njihovu cast i dostojanstvo i postupati prema njima
pravedno

e Uvazavati i prihvacati razlicite potrebe ucenika i podrzavati i poticati odnose
medusobnog postivanja i tolerancije

e Voditi brigu o intelektualnom i moralnom razvoju ucenika

e Objektivno i valjano vrednovati ucenicka postignuca u cilju poticanja njihova razvoja.

3.4. Odnos ucitelja prema kolegama
Ucitelji su duzni:

¢ Promicati suradnicke odnose, podrZavati inovativnost

e Podrzavati timski rad i razmjenu iskustva prilikom poucavanja i ucenja

e Usmjeravati i pomagati mladim kolegama

e Voditi brigu o profesionalnom pristupu radu

e Uvazavati tuda miSljenja te odrzavati i poticati odnose medusobnog postovanja i
tolerancije.

3.5. Odnos ucenika prema nastavi

e Ucenici trebaju pratiti nastavu na vrijeme (ukoliko zbog tehnickih mogucnosti nije
moguce) i uredno izvrSenim domac¢im zadac¢ama.

¢ Tijekom nastave valja biti pazljiv i discipliniran.

e Kulturno se ponasati za vrijeme nastave, promicati i razvijati humane vrednote i
savjestan odnos prema radu, aktivno sudjelovati u nastavi, ostalim aktivnostima te
osobno pridonositi timskome radu.

¢ U nastavi na daljinu ne koristiti neprimjerene izraze i rijeci.

e IzvrSavati svoje zadace na vrijeme u okviru zadanog roka.

3.6. Odnos prema uciteljima

e Ucenici su duzni postovati ucitelje i sve zaposlenike skole, uljudno se ophoditi i
korektno izvrSavati svoje obveze.

e Ucenicima je zabranjeno vrijedati dostojanstvo ucitelja i ostalih zaposlenika, na bilo
koji naéin.

¢ Unastavina daljinu ne ometati ucitelje u neprimjereno vrijeme (vecernji sati ili vikend).



3.6. Odnos prema drugim ucenicima

Nije dopusteno vrijedati i omalovazavati druge ucenike.

Nesuglasice i sukobe potrebno je rjesavati nenasilno i dogovorom.

Nije dopustena diskriminacija na vjerskoj, nacionalnoj, rasnoj ili bilo kojoj drugoj
osnovi (vanjski izgled, sposobnosti, zdravstveno stanje...).

Ucenici trebaju graditi korektan medusobni odnos. Poticati nenasilno rjeSavanje
problema.

Postovati razli¢itost i osobnost drugih ucenika (uvaZavati i poStovati tude ideje,
stavove i nacin Zivota, razumjeti i poStovati druge sa svim njihovim razli¢itostima u
odnosu na nas).

Njegovati prijateljske odnose.

Uvazavati druge i drugacije te odrzavati, podrzavati i poticati odnose medusobnoga
postovanja i tolerancije. , Tolerancija je harmonija u razli¢itostima”.

,Svako je dijete vrijedno i jedinstveno i ima svoje potencijale koje ¢e moci razviti tek ako se
osjeca prihvaceno i voljeno takvo kakvo jest.”



